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La CETS … in tre parti

Lancio nel 2021
I Tour Operator creano e 
promuovono pacchetti 

turistici all’insegna della 
sostenibilità.

Le Aree ProtetteLe Aree Protette

Destinazione Destinazione 
SostenibileSostenibile

Le imprese Le imprese 
turisticheturistiche  

Imprese Imprese 
SostenibiliSostenibili

Le agenzie di Le agenzie di 
viaggioviaggio

Tour Operator Tour Operator 
SostenibiliSostenibili

Lancio nel 2016
Le imprese turistiche 

stringono un accordo di 
collaborazione per lo sviluppo 
turistico sostenibile dell’AP 

dove operano.

Lancio nel 2001
Aree Protette e operatori 
turistici locali lavorano 

insieme verso la 
costruzione di una 

destinazione sostenibile.
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Il percorso del 2019



  

PROMOZIONE
dell’identità locale

QUALITÀ
nella preparazione professionale

MOBILITÀ
con sentieri e intermodalità

ACCOGLIENZA
con rinnovamento eco-sostenibile

COLLABORAZIONE
tra soggetti locali

SENSIBILIZZAZIONE
verso comportamenti sostenibili

6
semi …

… da coltivare 
insieme

Le sei priorità strategiche 2020-2024



  

 1010 Temi Chiave della CETS
     6 6 Assi strategici del Parco
 70 70 Azioni concrete
 59 59 Soggetti coinvolti
 1212 mln € valore complessivo
 20% 20% del budget impegno EPEC

 10 10 di EPEC
 21 21 di Enti Pubblici
 14 14 di Associazioni
 25 25 di Operatori Privati

Il Piano delle Azioni 2020-2024



  

Nuove adesioni al Forum CETS



  

La seconda parte della CETS



  

Qualche numero …

In Europa, oltre 1.000 
Operatori Turistici sono 
partner CETS Parte 2

Spagna: 489 operatori in circa 30 Parchi

Francia: 450 operatori

Finlandia: 2 operatori in 1 Parco

In Italia

209 Imprese turistiche

in 10 Aree Protette

7 Aree Protette in fase di elaborazione del Sistema di Adesione Locale
(Parchi Emilia Centrale, Riserva Monte Rufeno, Parco Naz. Appennino Tosco-Emiliano, Parco Naz. 
Aspromonte, Parco Naz. Arcipelago Toscano, Parco Naz. Colline Metallifere, Area Marina Protetta 
Torre Guaceto)



  

Metodologia generale

Fase 1

Il metodo di lavoro per “certificare il Parco” 
è definito da Europarc Federation che è 
garante dell’unitarietà di impostazione in 
tutta Europa.

Il metodo di lavoro per “certificare l’impresa 
turistica” è fissato da Federparchi e approvato da 

Europarc Federation. Ogni Area Protetta può 
personalizzare i Disciplinari, rendendoli più coerenti 

alle proprie peculiarità, tenendo conto delle 
specificità locali.

Fase 2



  

Cuore e esiti del progetto

Fase 1

10 Temi Chiave del Turismo Sostenibile

Piano d’Azione di 5 anni (Azioni del Parco e 
dei soggetti pubblici e privati del Forum)

3 aree di attività su cui è necessario attivarsi
Migliorare la qualità dell’offerta turistica e la collaborazione col Parco

Migliorare il proprio comportamento in termini ambientali
Sostenere lo sviluppo del territorio e la comunità locale

Piano di Miglioramento di 3 anni
Contratto tra Parco e singolo operatore turistico

Fase 2



  

Verifiche e monitoraggio

Fase 1

 Il Verificatore accreditato da Europarc 
 viene inviato al Parco ogni cinque anni

 Monitoraggio annuale del Parco 
 (responsabile CETS) attraverso il Forum

 Il Verificatore accreditato da Federparchi è scelto 
tra i “Responsabili CETS” di altre Aree Protette e visita 

gli operatori ogni tre anni

 Monitoraggio annuale del Parco (responsabile CETS) 
attraverso visite a campione presso gli operatori

Fase 2



  

CETS 2, ISO, EMAS, Ecolabel, Bio e FSC

Il Ministero della Transizione Ecologica: “Incoraggiamo a continuare a investire nei 
parchi”. Un contributo straordinario per le piccole imprese e guide con una riduzione 
del fatturato che operano nelle ZEA (Zone Economiche Ambientali) o in una AMP (Area 
Marina Protetta).

Requisiti
● sistema di ecogestione e audit Emas;
● marchio di qualità ecologica dell’Unione europea Ecolabel;
● sistemi di gestione ambientale, norma UNI EN ISO 14001;
● sistemi di gestione dell’energia, norma UNI CEI EN ISO 50001;
● regimi di qualità per prodotti biologici;
● certificazioni di catena di custodia FSC e PEFC;
● certificazione Carta Europea per il turismo sostenibile (CETS) Fase II.

https://www.minambiente.it/bandi/bando-il-contributo-straordinario-nelle-zea

https://www.minambiente.it/bandi/bando-il-contributo-straordinario-nelle-zea


  

Per saperne di più: 
www.federparchi.it/pagina.php?id=31
www.europarc.org/sustainable-
tourism/sustainable-business-partners/
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